Navod na prodlouzeni stavajici permanentky online nebo pfes mobilni aplikaci

Tento navod Vas provede prodlouzenim permanentni vstupenky pro play-off.

Prodlouzeni probiha pouze pfes internet, proto véfime, Ze pokud nékdo nepouziva
pocitac Ci chytry telefon, tak ma ve svém okoli nékoho, kdo mu s objednavkou, ktera
zabere nékolik minut, pomUze. Pokud béhem kteréhokoliv kroku narazite na problém, se
kterym si neumite poradit, tak VAm pomUze ENIGOO podpora v ramci téchto kontakt(:
+420 461 049 232, info@enigoo.cz.

Postupujte podle nasledujicich kroka:

Prodlouzeni online

1.Pfes stejné webové stranky jako v pribéhu zékladni ¢asti (odkaz zde). Pro vyuziti
pfedkupniho prava postupujte dle pfiloZzeného navodu. Abyste si mohli zakoupit
vstupenky na &tvrtfinale, je potfeba vlozit ¢islo vasi permanentky.

2. V utkani kliknéte na tla¢itko Odemknout vstupenku
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3. Zadejte Cislo vasi permanentni karty

& odblokovani mista

4. Vstupenka se Vam vlozi do kosiku. Stejnym zplsobem mUzZete pfidat vstupenky z
dalSich permanentnich karet.
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5. Vybranim dalsi udalosti stejnym postupem pridate i vstupenky na dalSi zapasy.
6. Po vybrani vSech mist dejte prejit do koSiku, kde mlZete vybrana mista zkontrolovat.

7. Po vyplnénivsech udajl objednéavky a zaplaceni Vam na zadany e-mail dorazi
vstupenky na vybrané zapasy

Prodlouzeni pifes mobilni aplikaci

1. Prostfednictvim mobilni aplikace. Pro mobilni zafizeni Apple najdete aplikaci v App
Store . UzZivatelé Android( si ji mohou stdhnout v Google Play. Volny prodej vstupenek


https://apps.apple.com/us/app/bk-pardubice/id6749270692
https://apps.apple.com/us/app/bk-pardubice/id6749270692
https://play.google.com/store/apps/details?id=cz.deepvision.mobile.bkpardubice

na stani funguje stejnym zplsobem jako doposud. Pfihlaste se do Vasi mobilni aplikace
pomoci Vaseho "Beksa ID*“

2. Prvni z nich funguje pfes tlacitko "Karty" ve spodni listé aplikace. Po rozkliknuti si
vyberete permanentku, u které chcete vyuzit svého predkupniho prava, nasledné
oznadite pozadovany Ctvrtfinalovy zapas/zapasy a zaplatite.

3. Druhy zpUsob (pfes tlacitko "vstupenky") je obdobny jako pfes webové stranky —
¢ervené jsme pro vas oznadili tlacitka, pfes které se ke vstupenkam na Ctvrtfinale
dostanete.



